
 
 

 

 

Conditions Générales de Vente et d'Utilisation 
(CGVU) pour la plateforme Seiyo 

 
1. Objet 

 
a. Seiyo Strategic, société éditrice de la plateforme en ligne dédiée 

aux outils marketing sous le nom « Seiyo », offre des services 
destinés à la gestion et à l'amélioration des stratégies marketing 
et entrepreneuriales. L'accès et l'utilisation de la plateforme sont 
régis par les présentes conditions générales de vente et 
d'utilisation (CGVU). 

 
b. Les CGVU sont établies en conformité avec le droit français et 

s'appliquent à toute personne physique ou morale accédant aux 
services de Seiyo Strategic pour l'utilisation de ses outils 
marketing. 

 
 

2. Acceptation des CGVU 
 

a. L'utilisation des services offerts par Seiyo Strategic implique la 
lecture, la compréhension et l'acceptation des présentes CGVU. 
Tout utilisateur doit accepter ces conditions préalablement à 
l'utilisation des services proposés. 

 
b. En cas de désaccord avec une ou plusieurs dispositions des CGVU, 

l'utilisateur renonce à utiliser les services de la plateforme Seiyo 
fournie par Seiyo Strategic. 
 

 
c. L'acceptation des CGVU est matérialisée par l'utilisation des 

services et/ou l'inscription à la plateforme. 
 
 

3. Description des Services 
 

a. Seiyo Strategic propose des outils marketing en ligne destinés à 
aider les professionnels, les porteurs de projets, entrepreneurs, 
responsables marketing, pépinières, incubateurs, réseaux 
professionnels et écoles dans la gestion et l'optimisation de leurs 
stratégies de création d’entreprise et marketing. Les 
fonctionnalités détaillées sont disponibles sur le site officiel de 
Seiyo Strategic : www.seiyo.co 

 
b.  L'accès aux services peut être sujet à des prérequis techniques. 

L'utilisateur reconnaît être informé des exigences techniques 
nécessaires pour l'utilisation optimale des outils marketing. 

http://www.seiyo.co/


 
 

 

 

 
 

c. Le service étant fourni sur une plateforme disponible via les 
navigateurs internet classiques, Seiyo Strategic ne peut en aucun 
cas être reconnu responsable en cas de difficultés de connexion ou 
d’utilisation de la plateforme Seiyo liées à l’accès à internet, les 
mises à jour et l’accessibilité des navigateurs. 

 
 

4. Inscription et Utilisation 
 

a. L'inscription à la plateforme Seiyo est ouverte aux personnes 
physiques majeures agissant dans le cadre de leur activité 
professionnelle, aux représentants légaux des personnes morales 
ainsi qu'aux représentants d'associations. 

 
b. La plateforme Seiyo est exclusivement destinée à une utilisation 

professionnelle. L'utilisateur comprend et accepte que 
l'utilisation des services exclut les règles de droit de la 
consommation. 
 

 
c. Toute demande d'inscription peut être rejetée si elle ne remplit 

pas les critères requis, ou si elle semble en contradiction avec les 
lois en vigueur ou l'ordre public. 

 
d. Les informations fournies lors de l'inscription doivent être exactes 

et correspondre à la réalité. L'utilisateur est tenu de mettre à jour 
ses informations si des changements surviennent et sont 
susceptibles d'impacter sa collaboration avec Seiyo Strategic. 
 

e. Seiyo Strategic décline toute responsabilité concernant les 
informations inexactes fournies lors de l'inscription. La fourniture 
délibérée de fausses informations peut entraîner la résiliation du 
contrat sans préavis. 
 

f. Les utilisateurs intègrent leurs propres réponses et leur propre 
stratégie dans les outils de la plateforme Seiyo. Les résultats 
obtenus par l’entreprise, par l’activité professionnelle des 
entrepreneurs, par les réseaux entrepreneuriaux, les pépinières et 
incubateurs à l’aide la plateforme Seiyo engagent uniquement les 
utilisateurs, Seiyo Strategic n'ayant aucune obligation de résultat 
quant aux livrables. 
 

g. Les résultats financiers, commerciaux, marketing obtenus par les 
utilisateurs de la plateforme Seiyo, qu’ils soient bons ou mauvais, 
valorisants ou pénalisants n’engagent que les utilisateurs. Seiyo 
Strategic n’est pas responsable des résultats obtenus par les 
utilisateurs suite à l’utilisation de la plateforme Seiyo. 
 



 
 

 

 

 

5. Protection des Accès 
 

a. L'utilisateur est seul responsable de la confidentialité de son 
compte sur la plateforme Seiyo. Tout accès via ses identifiants 
relève de la responsabilité de l'utilisateur. 

 
b. Seiyo Strategic décline toute responsabilité en cas de perte, vol 

ou accès non autorisé aux identifiants de l'utilisateur, sauf en cas 
de faute prouvée de la part de la plateforme Seiyo. 
 

 
 

c. L'utilisateur renonce à engager la responsabilité de Seiyo 
Strategic pour tout préjudice résultant de la perte, du vol ou du 
piratage des informations d'identification. 

 

6. Suspension et Maintenance des Services 
 

a. Seiyo Strategic se réserve le droit de suspendre temporairement 
l'accès à la plateforme pour des raisons de maintenance, de mises 
à jour ou en cas d'impératifs de sécurité. 

 
b. En cas d'intervention urgente ou de nécessité impérieuse, Seiyo 

Strategic peut dispenser de l'obligation d'informer préalablement 
l'utilisateur. 
 

c. Seiyo Strategic ne peut être tenue responsable des conséquences 
de l'indisponibilité temporaire des services pour des opérations 
de maintenance ou de mises à jour. 
 

 

7. Licence et Utilisation des Services 
 

a. L'accès aux services de la plateforme Seiyo est soumis à 
l'acquittement des abonnements selon les tarifs spécifiés sur le 
site web. Ces abonnements sont reconductibles mensuellement et 
peuvent faire l’objet d’un engagement trimestriel ou annuel qui 
est systématiquement spécifié sur le module de paiement ou dans 
le devis d’un pack de licences. 

 
b. L'utilisation des services est accordée par le biais d'une licence 

personnelle, non exclusive, non cessible et non transférable pour 
l'utilisation des outils et du contenu pédagogique pendant la 
durée de l'abonnement. 
 

c. La licence accordée ne permet pas une utilisation autre que celle 
spécifiée pour les outils marketing. 
 



 
 

 

 

d. Toute utilisation non conforme des outils, telles que des 
adaptations, modifications ou décompilations, est strictement 
interdite sauf en cas de dispositions prévues par la loi. 
 

e. Seiyo Strategic utilise les ouvrages et méthodes de référence 
rendus publics par leurs auteurs afin d’accompagner correctement 
ses utilisateurs et met à jour régulièrement ses outils et contenus 
pour enrichir et valoriser l’expérience utilisateur. 
 

 

8. Responsabilité et Garanties 
 

a. Seiyo Strategic met en place des mesures de sécurité, mais ne 
peut garantir l'absence d'interruptions ou d'erreurs. 

 
b. En acceptant les CGVU, l'utilisateur renonce à engager la 

responsabilité de Seiyo Strategic pour tout préjudice résultant de 
l'utilisation des services, sauf en cas de faute prouvée de la part 
de Seiyo Strategic. 
 

c. En dehors des cas de violation caractérisée des obligations 
contractuelles, l'utilisateur renonce à demander à Seiyo Strategic 
plus que la réparation des dommages directs et prévisibles. 
 

9. Protection des Données Personnelles 
 

 
a. Seiyo Strategic collecte et traite des données personnelles 

conformément au Règlement Général sur la Protection des Données 
(RGPD). 
 

b. L'utilisateur dispose de droits relatifs à ses données personnelles 
et peut les exercer conformément aux dispositions 
 

c. Les données des utilisateurs sont cryptées et conservées de 
manière sécurisée par Seiyo Strategic, assurant la confidentialité 
et la sécurité des informations. 
 

d. Seiyo Strategic ne divulgue pas les données personnelles et 
professionnelles fournies par les utilisateurs à l'inscription, mais 
peut les réutiliser à des fins marketing internes. 
 

e. Sur simple demande par email de l’utilisateur à l’adresse 
bonjour@seiyo.co Seiyo Strategic s’engage à effacer les données 
de l’utilisateur demandeur 

 
 

 

mailto:bonjour@seiyo.co

